
 

 

 

Cosa devo fare in caso di interruzione della corrente? 

- Spegnete manualmente i seguenti apparecchi: piano cottura, ferro da stiro, 
riscaldamento elettrico, trapano, motosega, aspirapolvere ecc. Attenzione: 
se non sono scollegati o spenti, questi strumenti si riavvieranno non ap-
pena la corrente verrà ripristinata, costituendo un rischio per la vostra in-
columità. 

- Controllate che anche il vostro vicino sia interessato dal problema. Se il 
guasto elettrico coinvolge più abitazioni, contattate il servizio guasti di 
BKW al numero 0844 121 175 

- Se i vostri vicini non lamentano problemi di corrente: 
 1. Controllate i fusibili e i contatori; 
 2. Contattate l’amministratore o il vostro installatore elettricista. 

- Mettete al corrente del guasto le persone anziane e i bambini. 

- Non aprite il frigo o il congelatore al fine di evitare perdite di temperatura. 

- In caso di guasto di più di 12 ore, eliminate dal frigo e dal congelatore gli 
alimenti a rischio. 

- Quando la corrente verrà ripristinata, assicuratevi che gli apparecchi non 
siano in condizione di causare danni (ad es. il piano cottura). 


